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Tanguy Levert est ’homme de la
situation pour les personnes agées ou
a mobilité réduite. TOR’M, I'entreprise
qu’il vient de créer, est en mesure de
répondre a leurs besoins.

40 ans, Tanguy Levert estime

avoir I’expérience et la sagesse

nécessaires pour entendre et
satisfaire les demandes de ses clients.
« Ce ne sont pas des clients comme
les autres. Bien souvent, ils sont soit
dagés, soit en situation de handicap
plus ou moins léger. Il faut beaucoup
de patience et d’écoute pour répondre
au mieux a leurs attentes », souligne
ce nouveau créateur d’entreprise basé
2 Berteaucourt-les-Dames, dans la
Somme, preés de Domart-en-Ponthieu.
TOR’M est une entreprise d’aména-
gement intérieur et extérieur de ’ha-
bitat pour personnes a mobilité réduite.
« Nous adaptons les véhicules et sur-
tout I’habitation dans tous ses nom-
breux aspects. Cela va de la mise a
niveau des sols pour un fauteuil rou-
lant par exemple, a I’agrandissement
de portes, en passant par I'installation
de rampes, de monte-escalier, de plate-
forme élévatrice. Nous travaillons aussi
bien pour les particuliers que pour les
collectivités, les communes ou encore
les commerces qui veulent respecter
DUobligation de mise aux normes d’ici
2015 de leurs bdtiments et espaces
publics pour les handicapés », précise
Tanguy Levert qui, pour en arriver 13,
est passé par une reconversion profes-
sionnelle. Fort d’une expérience préa-
lable de dix ans dans le batiment et de
technicien de maintenance industrielle
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Des solutions pour
les personnes

a mobilite réduite

chez Valeo, Tanguy Levert a mis tous
les atouts de son c6té pour réussir dans
son activité de services a la personne.
« Créer cette entreprise est le but que
Je m’étais fixé depuis trés longtemps.
L’idée m’est venue en observant le
cas dans ma propre famille. Il y a
réellement un besoin d’offres de ser-
vices a destination des particuliers
pour ’adaptation de I’habitat et peu
de concurrence. Car nous sommes en
mesure de proposer toute une gamme
de services », compléte-t-il.

Une demande grandissante
Tanguy Levert a débuté son aventure
en qualité d’anto-entrepreneur en jan-
vier. Depuis juillet, TOR'M est une
entreprise individuelle qui fonctionne
avec le soutien, en tant que conjointe
collaboratrice, de la compagne du chef
entreprise. « J’ai le projet trés concret
d’embaucher en 2011. Mais je tiens
a trouver la bonne personne. Celle
qui aura tout le respect et I’empathie
nécessaire dans ce métier. Car il ne
s’agit pas de réaliser une succession
de devis. Non ! 1l faut prendre le temps
d’expliquer, d’analyser et de faire des
propositions pertinentes », ajoute le
chef d’entreprise satisfait du chiffre
d’affaires encourageant, atteint en
seulement quelques mois, et qui a pu
compter sur le réseau J’entreprends
en Somme et notamment de Somme
initiative et de la chambre de métiers
et de 1’artisanat. « Je les ai rencontrés
a plusieurs reprises jusqu’au passage
devant la commission qui attribue
les préts d’honneur. Je suis heureux
de voir que mon projet a intéressé de
nombreuses personnes. J'ai obtenu un
prét d’honneur de 8 000 euros », pour-
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Tanguy Levert a crée TOR’M pour
les personnes a mobilité réduite.

suit-il. De quoi investir dans un véhi-
cule professionnel aux couleurs de la
société qui agit déja dans tout le dépar-
tement, sollicitée par le grand public
tout comme des associations telles que
Myopathes de France ou 1’'Udaf (union
départementale des associations fami-
liales).
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